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Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir baldmöglichst einen

Technischer Support-Spezialist (m/w/d)  
im internationalen Vertrieb von Brandmelde- und  
Löschsteuertechnik – in Vollzeit
Standort: Bad Oldesloe

Ihre Aufgaben:
•  Sie unterstützen und betreuen unsere Vertriebsteams und Kunden/

Anlagenerrichter sowie Fachplaner rund um Brandmelde- und Lösch-
steuertechnik.

•  Sie führen Präsentationen und technische Trainings (in Präsenz und 
online, in Deutsch und Englisch) durch.

•  Sie beraten bei der Auswahl von Brandschutzlösungen und  
Systemkomponenten.

•  Sie unterstützen bei der Erstellung von Ausschreibungen und  
Leistungsverzeichnissen.

•  Sie stellen projektspezifische Materialstücklisten zusammen.
•  Sie konfigurieren Brandmelder- und Löschsteuerzentralen.
•  Hierbei stimmen Sie sich mit Lieferanten ab, erstellen Angebote und 

wickeln Aufträge für Projekte ab.
•  Sie stellen technische Dokumentationen bereit.
•  Sie klären technische Fragen und unterstützen bei Inbetrieb nahmen.
•  Dabei fokussieren Sie sich auf unsere internationalen Märkte in der 

EMEA-Region.
•  Einer gelegentlichen internationalen Reisetätigkeit von ca. 25 % 

stimmen Sie zu.

Anforderungen:
•  Abschluss als Energieanlagenelektroniker, Elektroniker, Mechatroni-

ker, idealerweise mit Fachrichtung Energie- und Gebäudetechnik bzw. 
Techniker oder vergleichbare Qualifikation

•  Mehrjährige Berufserfahrung bei Inbetriebnahmen elektro-
technischer Anlagen

•  Kenntnisse in der Brandmelde- und Löschsteuertechnik
•  Erfahrung in der Nutzung von SAP für die Angebots-/Auftrags-

bearbeitung
•  Gute Kenntnisse in MS Word, Excel, PowerPoint
•  Kommunikative, service-, kunden- und lösungsorientierte  

Persönlichkeit
•  Selbständige und zielorientierte Arbeitsweise
•  Gute Deutsch- und Englischkenntnisse (Wort/Schrift)

Wir bieten Ihnen:
•  Eigenverantwortliche und gestalterische Mitarbeit in einem inter-

nationalen und dynamischen sowie stabilen und krisensicheren 
Unternehmen.

•  Leistungsgerechte Vergütung und attraktive Sozialleistungen wie 
Urlaubs- und Weihnachtsgeld und Bezuschussung zur betrieblichen 
Altersvorsorge.

•  Zahlreiche Benefits für Mitarbeiter an unserem Standort in Bad 
Oldesloe, wie Rabatte für Feuerlöscher, Vergünstigungen bei externen 
Partnern und Ferienwohnungen an der Ostsee.

•  Gesundheitsvorsorge – z. B. durch einen IAS Betriebsarzt, unser Ge-
sundheitsportal, Schutzimpfungen und Hygienekonzepte.

•  Ein Job im Dienste einer guten Sache – Helfen Sie mit Menschen, 
Werte und die Umwelt vor Bränden zu schützen!

Auf www.viking-emea.com finden Sie nähere Information über Viking 
EMEA, unsere Produkte und Lösungen und unsere Standorte. Werden 
Sie Teil unseres internationalen Viking Brandschutzteams! Wir freuen 
uns auf Ihre Bewerbung. 
Viking EMEA ist Teil der global agierenden Minimax Viking Gruppe mit 
aktuell rund 10.000 Mitarbeitenden sowie einem Jahresumsatz von 
mehr als 2,2 Milliarden Euro. Die Unternehmensgruppe mit Hauptsitz 
in Bad Oldesloe ist eines der größten Brandschutzunternehmen der 
Welt und unterhält eigene Forschungs-, Entwicklungs-und Fertigungs-
stätten.
Diese Stellenanzeige richtet sich an alle Personen (m/w/d), unabhän-
gig von der sozialen und/oder ethnischen Herkunft, des Geschlechts, 
der Religion, der Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters, der 
sexuellen Identität und/oder Orientierung, die Teil der Minimax Viking 
Familie werden möchten.

Kontakt:
Email:  Human_Resources@ 

viking-emea.com

Viking GmbH

Viking EMEA ist ein führender Anbieter von Brandschutzlösungen und Lieferant von Komponenten für entsprechende 
Brandmelde- und Feuerlöschsysteme. Wir betreuen und beliefern Anlagenerrichter in Europa, dem Nahen Osten und 
Nordafrika und beschäftigen insgesamt über 200 Mitarbeiter an unseren verschiedenen Vertriebszentren und -büros 
in dieser Region. 


